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El presente documento se construye para informar a los grupos de valor del
Establecimiento Publico Ambiental del Distrito de Buenaventura y a la ciudadania en
general, la gestion desarrollada durante la vigencia del afio 2022, de acuerdo al
mandato legal y atendiendo los principios de transparencia y comunicacion que rigen
las normas establecidas. Este informe de gestion presenta los avances en las lineas
estratégicas que conforman el Plan de Accion 2020 - 2023 “Buenaventura Biodiversa y
Sostenible”, asi como los logros obtenidos mediante el desempefio misional.
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El Informe de Gestion tiene como objetivo evidenciar los avances logrados por el EPA
Buenaventura en el desarrollo de su misién como Autoridad Ambiental en el area
urbana y suburbana del Distrito y en la implementacion de su plan estratégico
incorporado en el Plan de Accion Cuatrienal 2020 - 2023 “Buenaventura Biodiversa y
Sostenible”. El presente informe de gestién presentara los resultados obtenidos en
relacién con cada uno de los 5 programas en los que se compone el Plan de Accién,
presentando los principales resultados y productos de cada una de las lineas
estratégicas y el desempefio misional.

El Plan de Accién 2020 - 2023 es la carta de navegacion con la que nos guiamos en el
desarrollo de nuestra funcion como Autoridad Ambiental y que permite estructurar
todos los temas ambientales relevantes en nuestra jurisdiccion y desarrollar un
conjunto de acciones que respondan a las problematicas relacionadas con los
mismos. Todas las actividades, acciones y esfuerzos que en materia ambiental se
realicen sobre nuestra jurisdiccion deben estar en concordancia con el plan de accién,
nuestra misién y visibn como Autoridad Ambiental y con nuestros objetivos
estrategicos.

El Establecimiento Publico Ambiental tiene la misién gestionar, liderar y garantizar el
manejo sostenible de los recursos naturales, asi como la preservacion y conservacion
de los ecosistemas presentes en ambito de su jurisdiccién con el fin de contribuir al
mejoramiento de la calidad de vida de la poblacién, la competitividad del Distrito y del
buen ambiente.

El Establecimiento Publico Ambiental Distrito de Buenaventura, en calidad de
responsable en materia ambiental y conexo, para el afio 2024 ejecutara acciones en
forma sostenible y sustentable, con los procesos medioambientales buscando
contribuir al fortalecimiento y racionalizacion del medio, a fin de dejar a las
generaciones futuras los recursos ecolégicos necesarios, para su subsistencia con un
ambiente que garantice el desarrollo con categorias humanas.
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El EPA lograra establecer sistemas amigables con el ambiente en forma ética y
econdmica en los procesos productivos.

Acatar y hacer cumplir las politicas definidas por el Ministerio de Medio Ambiente
y Desarrollo Sostenible (MADS) y por el Sistema Nacional Ambiental (SINA).

Hacer aplicacién del Sistema de Gestion Ambiental Distrital (SIGAD) para el
fortalecimiento Institucional y el adecuado funcionamiento de la Administracién
Distrital orientado a la consolidacion del EPA Buenaventura y al cumplimiento de
las funciones, responsabilidades y competencias ambientales.

Implementar articulacién de las politicas de gestion ambiental urbana entre el
Estado y los demas actores del desarrollo ambiental.

Realizar control ambiental de los recursos naturales en el marco de las
normativas del Estado en el area de su jurisdiccion.

Ejecutar, administrar, implementar y coordinar los proyectos y programas de
desarrollo sostenible, obras de infraestructura y de educacién ambiental.

Participar en los planes de ordenamiento territorial, asi como en los diferentes
planes distritales cuya competencia del (EPA) sea de caracter normativo y de
responsabilidad institucional.
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[()N DEL PLAN DE ACCION CON PROGR
IONALES, REGIONALE

El Plan de Accién se concibe como el instrumento de planificacién que estructura el
apoyo a los procesos misionales de los que el (EPA) Buenaventura es responsable y
ofrece un mecanismo para dar respuesta mas agil y eficiente a las problematicas
ambientales del Distrito en su area urbana y suburbana. Sin embargo, el Plan de
Accién no se concibe como un instrumento aislado, sino que se encuentra articulado
con otros planes, programas y politicas que inciden en el territorio desde el ambito,
nacional, regional y local. En esta estrategia de articulacién el Plan de Accién se
articula con:

. Objetivos de Desarrollo Sostenible
Q COP21 - Acuerdo de Paris sobre el Cambio Climatico

‘ Plan Estratégico Sector Ambiente

() Plan Nacional de Negocios Verdes

Programa de Gobierno Departamental del Valle del Cauca

Programa de Gobierno Distrital “Buenaventura Digna 2020-2023"

La Subdireccién administrativa y financiera es la oficina encargada de dirigir,
coordinar, supervisar y controlar actividades que permitan el adecuado manejo de
las relaciones entre los diferentes 6rganos de direccion y administracién de la
entidad, con el propdsito de hacer efectiva la administracion de los recursos del
Establecimiento, coordinando las actividades de la gestiéon de talento humano, la
administracién de bienes y servicios y la gestién contable y financiera. A
continuacion, se presenta un consolidado de la gestion financiera de la vigencia 2022.




€ www.epabuenaventura.gov.co
© EpaBuenaventura

El saldo de las cuentas bancarias del Establecimiento Publico Ambiental del Distrito de

Buenaventura a corte del 30 de diciembre de 2022 fue de $12.651.312.433,48,
constituyéndose asi el siguiente Estado del Tesoro:

BANC

SALDO

Cuentas Corrie $9.221.050.402

Cuentas de aho- $ 3.430.262.031-

TOTA- $ 12.651.312.433,48

A la fecha, el EPA tiene cuentas por pagar por valor de $635.462.053
correspondientes a prestaciones sociales de funcionarios y dos (2) procesos
contractuales de la vigencia.

(' EJECUCION PRESUPUESTAL DE INGRESOS

A 31 de diciembre de 2022 el EPA presentd ejecucion de ingresos del 87% del
presupuesto definitivo, lo cual equivale a $24.055.045.975 Es importante manifestar
que $3.958.108.236 corresponden a transferencia por recaudo de sobretasa
ambiental; $478.039.988,00 producto del ejercicio como Autoridad Ambiental del
Distrito; $10.865.476.482,00 corresponden a ingresos por transferencias del sector
eléctrico; y $8.753.421.269,00 correspondientes a recursos del balance.
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( CUENTASPORPAGARALAFECHA

A la fecha, el EPA tiene cuentas por pagar por valor de $635.462.053
correspondientes a prestaciones sociales de funcionarios y dos (2) procesos
contractuales de la vigencia.

_\ON PRESUPUESTAL DE INGRE_

A 31 de diciembre de 2022 el EPA presentd ejecucion de ingresos del 87% del
presupuesto definitivo, lo cual equivale a $24.055.045.975 Es importante manifestar
que $3.958.108.236 corresponden a transferencia por recaudo de sobretasa
ambiental; $478.039.988,00 producto del ejercicio como Autoridad Ambiental del
Distrito; $10.865.476.482,00 corresponden a ingresos por transferencias del sector
eléctrico; y $8.753.421.269,00 correspondientes a recursos del balance.

EJECUCION PRESUPUESTAL DE INGRESOS

vigencia actual

Transferencias
corrientes

Recursos del balance
2021

Recursos Propios

Rec. Sector eléctrico

$6.074.310.240

$8.598.877.926

$ 10.865.476.482

$ 8.753.421.269

PPTO TOTAL % DE
CONCEPTO FUENTE ;
DEFINITIVO RECAUDO EJECUCION
I N I I I
INGRESO $ 24.477.676.302 $ 24.055.045.975 87
Ingresos tributarios ~ Sobretasa ambiental ~ $12.363.719.150 $ 3.958.108.326 32
Tasas y derechos )
administrativos Recursos Propios $ 130.000.000 $ 3.958.108.326 80
Licencias y permisos  Recursos Propios $ 90.000.000 $116.996.872 100
ambientales
Salvoconductos Recursos Propios $ 220.768.983 $ 256.626.002 100

100

100
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qu PRESUPUESTAL DE GAS'q-

A diciembre 31 de 2022, el EPA presentd ejecucion general de gastos en un 44%,
teniendo en cuenta que el presupuesto definitivo es de $27.477.676.302, asi mismo de
manera especifica, el presupuesto de funcionamiento alcanzé ejecucion de 85% vy el

de inversion el 36%; asi:

EJECUCION DE GASTOS VIGENCIA 2022

PPTO TOTAL % DE
CONCEPTO DEFINITIVO  COMPROMISOS RECAUDO EJECUCION
| [ I [ |
GASTO $ 24.477.676.302 $12.082.233.793 $ 11.639.885.442 44
Funcionamiento $ 4.646.920.090 $ 3.947.749.056 $3.715.122.182 85
Inversion $ 22.830.756.212 $8.134.484.738 $7.924.763.261 36

( OBLIGACIONES FISCALESDELEPA

El EPA es agente de retencion para efectos de recaudar y consignar los descuentos
aplicados a quienes la norma indique, a la fecha se encuentra al dia en materia de
declaraciones tributarias tales como: Retencion en la Fuente, Retencion de Industria y
Comercio, Sobretasa Deportiva, Adulto Mayor, Procultura, Prounipacifico.

Del mismo modo el EPA cerré vigencia al dia con el pago de seguridad social de su
personal de planta, asi como verificacion del pago del personal vinculado mediante

prestacion de servicios.
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( RENDICION DE INFORMES A ENTES DE CONTROL

A la fecha las oficinas de contabilidad y presupuesto se encuentran al dia con la
rendicién de informes correspondiente a los entes de control, pendiente Chip CUIPO
de lo correspondiente a esta vigencia, la Oficina de Talento Humano lo pertinente a la
rendicién de informe de la vigencia anterior.

Es de anotar que los informes a los entes de control (Contaduria Nacional y
Contraloria Distrital), se rinden de manera periddica, a lo que nuestro equipo da
cumplimiento dentro de los tiempos establecidos y con el lleno de requisitos de ley.

qTAs FISICAS Y EJECUCION PRESUPlH-

Para la vigencia 2022 la entidad logré desarrollar 36 convenios enmarcados en los
cinco programas del plan de accion, impactando 21 proyectos. Este avance, sumado a
la cuantificacién de las actividades misionales dan como resultado un acumulado de

59.91% para la vigencia en cuestién y un avance acumulado de 40.51% para el periodo
2020-2023.

‘.
@

0 4051%

AVANCE META
FiSICA ACUMULADO

2020 2021 2022
o ® o ® o ®
® ® ®

® 3972% ® 57.16% ® 5991%
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Anualmente el EPA Buenaventura establece un presupuesto distribuido de acuerdo a
los requerimientos de cada uno de los programas, subprogramas, proyectos y
actividades definidas en el Plan de Accién y a las que se les da continuidad de acuerdo
al avance en su ejecucion.

Proteccién del Medio
Ambiente y los
Recursos Naturales

$10.873.835.837

e,

@ Gestién de la Calidad
X, del Aire y la Atmosfera
$2.666.163.490
EHH

Gestion de Residuos
Ny Solidos y Liquidos
$4.531.733.357
Fortalecimiento y
Desarrollo Institucional
$1.680.756.885
pRoG|- PRESUPUESTO DE m-

$10.873.83

Fomento a la Educacién e
Investigacion Ambiental

$2.882.870.049

Proteccién d
Recu

Gestién de la C

I3 At $ 3.430.262

Gestion de Res $ 4,531,733




€ www.epabuenaventura.gov.co
© EpaBuenaventura

In
Foment $ 2,882.87_

Investi

1%’ 35.63%’

56.9
5.05% - . e

14.26%

" PMR ® GCAR = GRSL FD4 ® FEIA

Para la vigencia 2022 se logré un avance del 59.91% de las metas establecidas para los
5 programas del plan de accién y una ejecucion presupuestal del 35.63%. La diferencia
entre el logro de metas y la ejecucion del presupuesto se explica teniendo en cuenta
gue algunas de los proyectos se asumieron desde el desempefio misional y con el uso
del recurso humano y los recursos fisicos diferentes a los recursos de inversion.

En total se suscribieron 36 convenios dentro de los 5 programas y se logré impactar
21 proyectos de los 23 incluidos en el Plan de Accién. Finalmente, los avances se
pueden evidenciar mediante el impacto en 59 de los 68 indicadores de gestion que
contempla la estructura del PA.
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{ PROGRAMA1.PROTECCION DELMEDIO
LOS RECURSOS

Mediante este programa se busca implementar estrategias orientadas a la
conservacion y protecciéon de la biodiversidad y los recursos naturales, la cual permita
el equilibrio del medio ambiente en la zona urbana y suburbana del Distrito. Estas
acciones incluyen la restauracién y proteccion de areas degradadas y ecosistemas
estratégicos, la formulacion de instrumentos de planificacién del componente hidrico,
asi como acciones dirigidas a la mitigacion del riesgo por cambio climatico.

lecimiento de alternativ.

na del Distrito de Buena
Conservacion de la
biodiversidad, bienes s protegidas, restauracié
y servicios : i
ecosistémicos en la
zona urbanay
suburbana del
Distrito de
Buenaventura

tura en la zona urbanay

del programa de ne
rbana del Distrito d

, para el manejo y prot

Instrumentos de
planificacién de los
recursos hidricos y los ana de
ecosistemas estratégicos

ion del recurso hi
istrito de

en el drea urbanay manejo de mangl%
suburbana del EPA
Agendas comunitarias M
diferencial, género y étnico istrito de Buenaventura, zo

Cambio climaticoy la
gestion del riesgo en la zona
urbana y suburbana del EPA
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PROGRAMA 1 (PMR) AVANCE ME_ EJECUCION PRR_

PROTECCION DEL MEDIO
AMBIENTE Y LOS 0
RECURSOS NATURALES 69% 36%

( RESULTADOS Y PRODUCTOS PROGRAMA 1 (PRM)

. Cuatro (4) parques disefiados e implementados en 4 barrios de la ciudad
(Antonio Narifo, Barrio la Cima, Barrio las Palmas e Isla de la Paz)

.60 personas capacitadas en proteccion y conservacion de los elementos
naturales del espacio publico

. Instalacion de elementos como juegos, mobiliarios y puntos ecoldgicos

‘704 individuos sembrados entre, ornamentales arbustos y arboles para
incrementar la cobertura vegetal en las zonas

O 20 hectareas de bosque humedo reforestados en la zona suburbana del Distrito
de Buenaventura

30 familias capacitadas en herramientas de manejo del paisaje

. 10.560 plantulas sembradas entre forestales y frutales
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Q Se atendié un total de 88 solicitudes de aprovechamiento del componente
bosque

‘Se realizd el seguimiento y control a 32 Empresas de comercializacion de
Productos Forestales

O La expedicion de 8.124 unidades de salvoconducto durante el periodo de marzo
a Julio.

20 hectareas de bosque humedo reforestados en la zona suburbana del Distrito
de Buenaventura

28 negocios verdes inscritos en la ventanilla de Negocios Verdes (NV) del EPA
Buenaventura con seguimientos y 21 nuevos negocios verdes potenciales

. 30 personas capacitadas por parte de fondo EMPRENDER en herramientas de
consolidacién de los negocios

‘Se llevaron a cabo 4 eventos de promociéon de los negocios verdes en la
jurisdiccién del EPA Buenaventura

. Se cred el portafolio de negocios verdes en la jurisdiccion del EPA Buenaventura

() Atencion 186 especimenes de fauna en el afio 2022
Se realizaron diez (10) operativos de control al trafico ilegal de fauna, en el cual

no se hicieron decomisos, pero se logré sensibilizar a la poblacion en cuanto a la
proteccién de la fauna silvestre

Se capacitaron 150 personas en el manejo adecuado del Caracol Africano

. Atencion de 38 solicitudes para reubicacion de abejas

O 40 familias capacitadas en lo concerniente a la proteccién y conservacién del
recurso hidrico

(  PARQUES ENTREGADOS 4 COMUNIDADES
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( RECUPERACIONDEAREAS ~ (  OPERATIVOSDECONTROLAL
@ oecrabADAs 0 D FICO ILEGAL DE FAUNA
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GESTION DE

Y LA ATMOS

( Estrategias de seguimientoy controla
el areadeju

Monitoreo, control y viglancia 'y

mejoramiento de la calidad del

aire y la atmésfera en la zona

sostenibles
o de la calida
urbana y suburbana del

Distrito de Buenaventura

rol ala contaminacién actstica

del Distrito d
PROGRAMA 2 AVANCE METAFISICA | EJECUCION FINANCIERA |
( G CAA) ""”"I[,,, lll”,,",
GESTIGN DE LA CALIDAD N\ 0
DEL AIRE Y LA ATMOSFERA 475% : 10.61%
\_“‘4\\‘&“ \_/

_ $2.666.

$282.88

. Seguimiento técnico de las estaciones de calidad del aire

.Acompaﬁamiento técnico a 150 empresas generadoras de residuos y de
emisiones atmosféricas
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. Cinco (5) seguimientos anuales en los patios de carbon implementados en la
jurisdiccién del EPA, con el fin de reforzar los controles en la zona

‘ Dos (2) Jornadas de Sensibilizacién relacionadas a la calidad del aire

12 operativos de control y vigilancia en la zona rosa (calle 1) del Distrito de
Buenaventura realizados

Seguimiento a permisos vigente de emisiones atmosféricas
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A3.GESTION DE RESIDUOS

LIDOS Y LIQUIDO

nto de la red de rec
enaventura, jurisdicci

acticas sostenible_
iento de la calida_

de la bahia y esteros del Dist_

iva de residuos sélidos en el

Evaluacion, seguimiento y control 3.2.1. Seguimiento y control de residuos sélidos y

de vertimientos y residuos liquidos (RAE, RESPEL, RCD Y ACU) en el Distrito de
s6lidos en la zona urbana Buenaventura - Zona Urbana

PROGRAMA 3 AVANCE M_ EJECUCION _
(GRSL) Wy,
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GESTION DE RESIDUOS
SOLIDOS Y LIQUIDOS
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$4.531 ‘7-

Numero de

=
N

Proye:

N

Indicad

o

$2.876.5

. 15 recuperadores formados en temas de separacion en la fuente y manejo
adecuado de residuos

. Realizacion de 3 encuentros formativos en temas de gestidon adecuada de
residuos
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. Entrega de 15 triciclos recolectores de residuos Y entrega de 15 kits (overol,
gorra, carnet y camisa)

@ Una jornada de recoleccion piloto en el cual se obtuvo 1 tonelada de residuos
aprovechables

Se disefid un (1) documento metodoldgico y/o pedagdgico Ambiental de una
estrategia de manejo de los residuos RAEE enfocado en el manejo y
aprovechamiento de estos

Se realiz6 identificacion y caracterizacién de todos los actores correspondientes a
los RAEE en la jurisdiccion del EPA Buenaventura. 8.733.10 Kg de RAEE
recuperados

. Un montaje piloto para la produccion de ensilado de pescado, en donde se
establecié la metodologia realizada. (evidencia de las cantidades transformadas y
los resultados obtenidos) 2.8 toneladas de residuos de pescado transformados

Se implementaron cuatro (4) talleres y 3 capacitaciones correspondientes a la
generaciéon de conciencia acerca del aprovechamiento y manejo de residuos
solidos formando mas de 300 personas de las comunas 2 y 3 localidad Isla y
comuna 7 de la localidad Continente - Pailén, en el programa de BIOTRUEQUE

. 200 personas de la comuna 12 encuestadas y sensibilizadas sobre el manejo
adecuado de los residuos solidos.

@Se implement6 el tercer concurso de pesebres ecolégicos como estrategia
pedagdgica ambiental de manejo de residuos sdlidos, el cual conté con una
participacién de 21 barrios del Distrito de Buenaventura

Una jornada de recoleccion piloto en el cual se obtuvo 1 tonelada de residuos
aprovechables

Entrega de la dotacion a la comunidad del Barrio La Libertad y Cabal Pombo,
para fortalecer el trabajo con los jévenes y adultos en cuanto al manejo
adecuado de los residuos solidos, el cual es de gran importancia en sus procesos
de recoleccién de residuos solidos y separacién en la fuente. Estos materiales
fueron puntos ecolégicos, bolsas de basura, Big Bags, y material informativo.

Eﬁ»@i
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FORTALECIMIENTO A LA RED
DE RECUPERADORES

CARACTERIZACION DE GENERADORES DE
(RAEE) - JORNADA DE RECUPERACION
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C PROGRAMA4.FORTALECIMIENTOY
LO INSTITUCI

\Y GLE
|nstituciona|
Continua

4.1.2 Fortalecimiento de la estructura
fisica y tecnolégica de la entidad

4.1.3 Mejora y modernizacion de los procesos
administrativos del EPA

4.1.4. Seguimiento de los convenios y
procesos realizados

PROGRAMA 4 (FDI) AVANCE _ EjECUCIéN_
nm,,,',,' ""'II[,,'
%
FORTALECIMIENTO Y "’a‘
DESARROLLO hOHRY% = 1134Y%
INSTITUCIONAL § '
\I““‘/\\\\\& \/
.

. 20 jornadas de visitas de control, sensibilizacién y seguimiento a empresas y

bodegas de madera, con el fin de indagar el destino y llegada de las especies
forestales comercializadas en el Distrito.
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. Un (1) diagnostico de los factores limitantes relacionados con la legalidad de la
madera en el Distrito identificados

Q Un documento metodoldgico construido que permita normatividad legal vigente
en relacion a la gobernanza de la madera de Buenaventura

60 personas capacitadas en gobernanza forestal

Cuatro (4) jornadas de capacitaciones a empresarios del sector maderero

. Dos (2) reuniones para la implementacién de estrategias interinstitucionales para
la operatividad de la gobernanza forestal y control al trafico ilegal de flora
silvestre en el Distrito

Dos (2) jornadas de capacitaciones sobre el Decreto 690 de 2021, relacionado
con permisos de comercializacién de Productos Forestales No Maderables

. Se logro la concertacion de un disefio como base del estudio para la construccion
de la sede propia de la entidad

Q Se avanzé en la recuperacion del archivo de gestion de la entidad el cual se
encontraba afectado por las deficientes condiciones de almacenamiento

Se generd una base de datos para mejorar la gestién del archivo de gestion de la
entidad

Se avanzé en la identificacion, codificacién y actualizacién de folios del 95% del
archivo de gestion

.Se realiz6 una revision y ajuste al 60% de los procesos y procedimientos
administrativos

Q Se realizd seguimiento a los 36 los proyectos de inversion llevados a cabo
durante la vigencia

Se fortalecié el seguimiento al convenio de descolmatacion de 23 cuerpos de
agua mediante apoyo a la supervision suscrito en el marco de la calamidad
ambiental decretada en el 4 trimestre de la vigencia
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Educaciéon y Formacién
Ambiental

Cultura

5.2.1. Implementacién estrategias de educacion ambiental
Ambiental

para el sector empresarial, organizaciones comunitarias
poblacién vulnerable y grupos étnicos de la zona urbanay
suburbana del Distrito de Buenaventura

Investigacion
Ambiental

PROGRAMA 5 (FEIA)
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‘550 Actores comunitarios capacitados como multiplicadores en el manejo
adecuado de residuos sélidos

‘ 7 Juntas de accion comunal capacitadas en la formulacion de PROCEDAS

() 12 PRAES Implementados en instituciones educativas del Distrito

23 Instituciones educativas asesoradas en la formulacién de PRAES
Se realizé una campafia en el manejo de residuos de POSCONSUMO

. Se recibieron 5 toneladas de residuos de POSCONSUMO

9 Actividades de promocion de la cultura ambiental en articulacién con la CVCy
Policia Ambiental

' 150 Conductores capacitados como multiplicadores en el manejo de residuos

.5 acciones ambientales ejecutadas en 12 comunidades orientadas a la
sensibilizacion en el manejo de residuos solidos

. Se establecié un proceso crianza de la Mosca Soldado (Hermetia Illucen) para el
aprovechamiento de residuos organicos

. Se evidencié la eficacia de la Mosca para la transformacion de los residuos
organicos en abono

Se observo la efectividad en el crecimiento de plantas de la regién tal es el caso
del platano y la yuca, el cual su crecimiento fue mas evidente que en el testigo
establecido
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(* CAPACITACION A CONDUCTORES SOBRE EL MAN
OLIDOS EN LA ACTIVIDAD DE TRA
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En la medicién del avance de cada uno de los programas, la descripcion de los logros
obtenidos y la ejecucion presupuestal, se refleja que el avance acumulado del
cuatrienio esta compuesto por los planes, programas y proyectos plasmados en el
Plan de Accion y que se han logrado reflejar parcialmente, teniendo en cuenta los
esfuerzos en las tareas operativas y misionales del dia a dia. Por otro lado, es
importante considerar que a lo largo de lo que va del cuatrienio, el cumplimiento de
las metas se ha visto afectado por diferentes factores tanto internos como externos
que, aunque se han ido sorteando han dejado déficit en el logro.




